Eéndaagse workshop - 9.00 - 16.45 uur

'Dé teamleider met

Een dag vol tips en technieken, een voﬂe
eendaagse training, theorie en oefemmge )

Ik & Jezelf (persoonlijke effectiviteit)

Ik & de Ander (weerstand & conflicten)
Ik & het Team (teamontwikkeling)

Ik & het Project (beheersing)

Voor de projectleider, coordinator,
teamleider en manager




9.00 uur
9.15 uur
9.30 uur

11.00 uur
11.15 uur

12.45 uur
13.30 uur

15.00 uur
15.15 uur

16.45 uur

Inloop

Opening door de dagvoorzitter

Ik & Jezelf

‘Hoeveel ballen hou je in de lucht?’

- Overzicht & structuur

- Maak een keuze

- Prioriteiten stellen

- Planmatiger werken; taken- en actielijst
- Herken je valkuilen en verander je gewoontes
Twitterpauze

lk & de Ander

‘Wordt bal of persoon gespeeld?’

- Zeilen bij goed en bij slecht weer

- Weerstand herkennen, de weerstandcurve
- Aangaan van conflicten

- Confiictstijlen; een test

- Werken aan conflicten

Lunch met BALLEN

Ik & het Team

‘Elkaar de bal toespelen’

- Topteam of sukkelteam?

- Teamontwikkeling in 5 stappen

- Functionele rollen met Project Start Up

- Teamrollen; een inschatting

- Het ideale team formeren

Bijwerken van social media

Ik & het Project

‘Waar ligt de bal?’

- Relatie met de klant en de opdrachtgever
- Voortgang melden over tijd en geld

- Aanspreken en uitspreken

- Feedback geven en ontvangen

- Project onder controle

Actie en wel NU

- Actiepunten noteren in notitiegedeelte van je pc

TEARIEAN

- Time-management; slimmer kiezen ‘-
- Persoonlijk effectiever; meer gedaan in minder tijd

- Weerstand herkennen en benoemen

- Conflicthantering met 5 stijlen

- Teamontwikkeling in gang zetten

- Het ideale team formeren

- Goede relatie met de opdrachtgever
- Voortgang van geld en tijd onder controle
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Prijs €395,- per persoon

Locatie Assen en Utrecht

Data Assen-14 mrt / Utrecht - 6 jun -7 nov
Aanmelden www.idee-ict.nl/ballen.aspx

Incompany is ook mogelijk. Neem contact op met Toine Tervooren,
06-15864649, toine.tervooren@idee-ict.nl of Jakob Zwinderman,

06-22809693, j.zwinderman@sherpasproyects.com
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ICT OPLEIDINGSGROEP MASTERS IN FACILITATION




